
ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ 

об оказании услуг в сфере музыкального развития 

Настоящий документ является официальным публичным предложением (далее – Оферта, 

Договор) Индивидуального предпринимателя Матвеенко Галины Леонидовны (ИНН 

263512589807, ОГРНИП 324265100139522), регулирующим взаимные права, обязанности и 

порядок взаимоотношений между ИП Матвеенко Галиной Леонидовной, именуемым в 

дальнейшем «Исполнитель», и потребителем услуг, именуемым в дальнейшем «Заказчик», 

принявшим (акцептировавшим) публичное предложение (оферту) о заключении настоящего 

Договора. 

В соответствии с п. 2 ст. 437 Гражданского Кодекса РФ (далее по тексту — «ГК РФ») в 

случае принятия изложенных ниже условий и оплаты услуг, физическое лицо, производящее 

акцепт этой оферты, становится Заказчиком (в соответствии с п. 3 ст. 438 ГК РФ акцепт оферты 

равносилен заключению договора на условиях, изложенных в оферте). 

1. ОПРЕДЕЛЕНИЯ И ТЕРМИНЫ 

1.1. «Акцепт оферты» - полное и безоговорочное принятие всех условий данной Оферты 

Заказчиком. 

1.2. «Заказчик» — полностью дееспособное физическое лицо (достигшее 18 лет), 

заключившее настоящий Договор с Исполнителем и производящее оплату Услуг. В случае, 

если Услуги оказываются несовершеннолетнему лицу, Заказчиком является его законный 

представитель (родитель, усыновитель, опекун, попечитель). 

1.3. «Потребитель» — физическое лицо, непосредственно потребляющее Услуги. В случае, 

если Потребитель является несовершеннолетним, все условия настоящего Договора, 

касающиеся прав, обязанностей и ответственности Потребителя, исполняются и несутся 

Заказчиком. 

1.4. «Регулярные услуги» - информационно-консультационные услуги в сфере 

музыкального развития, предоставляемые посредством проведения разовых или серии 

занятий, мастер-классов, лекций, стажировок, семинаров, тренингов, практических занятий, не 

сопровождающиеся итоговой аттестацией (сдачей экзаменов с проставлением оценок), без 

выдачи каких-либо документов об образовании. 

1.5. «Комплексная программа» - набор услуг, объединенных общей целью и направленных 

на достижение конкретного результата за фиксированное количество занятий. 

1.5. «Учебные материалы» — все учебные материалы, методики, нотные аранжировки, 

презентации, видеоуроки и иные результаты интеллектуальной деятельности, 

предоставляемые Заказчику и Потребителю в рамках оказания Услуг. 

1.6. Часы оказания услуг Потребителям: с понедельника по воскресенье с 09:00 до 21:00 

часов (по предварительной записи). Исполнитель вправе изменить часы оказания услуг, 

уведомив Заказчика не менее чем за 3 (три) календарных дня путем размещения информации 

на сайте https://отражение26.рф или по месту оказания Услуг. 

1.7. Услуги оказываются по адресам: 

• г. Ставрополь, пр-кт К. Маркса, 7 к 1; 

• г. Ставрополь, ул. Серова, 2 г. 

Исполнитель вправе изменить место проведения занятий, уведомив Заказчика не менее 

чем за 24 часа. 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. В соответствии с условиями настоящей Оферты, Исполнитель обязуется оказать 

Заказчику или Потребителю услуги, указанные в п. 1.4. и 1.5. (Приложения № 1, 2, 3), далее по 

тексту — «Услуги», а Заказчик обязуется оплатить их в установленном Договором порядке. 



2.2. Услуги могут быть оказаны как Исполнителем лично, так и с привлечением третьих лиц 

(иных исполнителей). 

2.3. Любые уведомления и иные юридически значимые сообщения могут направляться 

Сторонами по указанной в Оферте электронной почте info@отражение26.рф и (или) 

посредством смс-сообщений или мессенджеров по указанному Сторонами номеру телефона. 

3. АКЦЕПТ ОФЕРТЫ И ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА ОФЕРТЫ 

3.1. Заключение договора на оказание Услуг производится путем Акцепта Оферты на 

изложенных в нем условиях в течение действия срока Акцепта. 

3.2. Акцептом Оферты, т.е. безоговорочным принятием Заказчиком условий настоящего 

Договора, является оплата Заказчиком любых услуг Исполнителя. 

3.3. Осуществляя акцепт настоящей Оферты, Заказчик гарантирует, что ознакомлен, 

соглашается, полностью и безоговорочно принимает все условия Оферты в том виде, в каком 

они изложены в тексте Оферты. 

3.4. Настоящий Договор является открытым и общедоступным документом. Исполнитель 

рекомендует Заказчикам регулярно проверять условия настоящей Оферты на предмет ее 

изменения и (или) дополнения. Факт продолжения использования Услуг Заказчиком после 

внесения изменений и (или) дополнений в настоящую Оферту означает принятие и согласие 

Заказчиком таких изменений и (или) дополнений. 

4. УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ 

4.1. Услуги настоящего Договора предоставляются Заказчику/Потребителю после 

передачи Заказчиком всей необходимой информации для выполнения данного вида услуг и 

оплаты Заказчиком услуг Исполнителя. 

4.2. Для заключения и исполнения настоящего Договора Заказчик предоставляет 

следующие персональные данные, необходимые и достаточные для идентификации 

Заказчика/Потребителя и надлежащего оказания Услуг: 

• Фамилию, Имя, Отчество; 

• контактный номер телефона; 

• адрес электронной почты. 

4.3. Обработка персональных данных Заказчика/Потребителя осуществляется в 

соответствии с Федеральным законом № 152-ФЗ «О персональных данных». Исполнитель 

обязуется принимать все предусмотренные законодательством РФ организационные и 

технические меры для защиты предоставленных персональных данных от неправомерного или 

случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, 

а также от иных неправомерных действий. Более подробно условия обработки и защиты 

персональных данных изложены в Политике в отношении обработки персональных данных, 

являющейся неотъемлемой частью настоящего Договора и размещенной по адресу: г. 

Ставрополь, ул. Серова, 2 г., и https://отражение26.рф 

4.4. В случае обмана, подлога, предоставления заведомо ложных данных о Заказчике, 

нарушения Договора, Исполнитель вправе осуществить расторжение договора. 

5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

5.1. Стоимость Регулярных услуг и порядок их оплаты определяется в соответствии с 

Приложением 1 к Договору. 

5.2. Стоимость Комплексных программ указана в соответствующих Приложениях. 

5.3. Заказчик производит оплату в порядке 100% (сто) процентной предоплаты от 

стоимости услуг/пакета занятий. Исполнитель вправе предоставлять скидки, информация о 

которых размещается на сайте https://отражение26.рф или по месту оказания Услуг. 

5.3. При оплате услуг Заказчик соглашается с тем, что занятия в рамках оплаченных услуг 

не подлежат передаче третьим лицам. 



5.4. Заказчик осуществляет оплату Услуг посредством безналичного перевода денежных 

средств на расчетный счет Исполнителя. 

5.5. Акт между сторонами не подписывается, отсутствие возражений в течение 3 (трех) 

календарных дней с момента оказания услуги (либо периода, в течение которого она 

оказывалась) свидетельствует об отсутствии возражений и об оказанной услуге. 

5.7. При оплате онлайн, по ссылке, или через систему быстрых платежей подтверждением 

является электронный чек при условии, если Заказчик ввел необходимые данные для 

формирования чека. 

6. ПРАВИЛА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ 

6.1. Продолжительность одного занятия составляет 50 (пятьдесят) минут. 

Продолжительность занятия исчисляется с момента его начала согласно расписанию, 

независимо от фактического времени явки Заказчика. 

6.2. Услуги оказываются после оплаты одного из вариантов получения Услуги: 

- разовые индивидуальные занятия; 

- индивидуальные занятия на условиях абонемента; 

- групповые занятия на условиях абонемента; 

- комплексные программы в соответствии с приложениями 2, 3; 

- посещение мероприятия, тренинга, мастер-класса. 

6.3. При покупке абонемента Заказчик или Потребитель получает эксклюзивные условия 

оказания Исполнителем услуг, такие как сниженная стоимость одного занятия по сравнению с 

разовым посещением, право бесплатного посещения мероприятий, организуемых 

Исполнителем. 

6.4. Срок действия абонемента определяется в соответствии с Приложением 1 к Договору-

оферте. 

6.5. Активация услуги и срок действия абонемента отсчитывается с даты 

запланированного первого занятия по абонементу по данным Исполнителя. 

6.6. Активация услуг, касающихся мероприятий, отсчитывается с даты покупки услуги по 

данным Исполнителя. 

6.7. Занятия, не пройденные Заказчиком в течение периода срока действия абонемента, в 

рамках оплаченного пакета занятий считаются не пройденными по обстоятельствам, 

связанным с Заказчиком, не переносятся, не компенсируются, подлежат оплате в полном 

объеме, денежные средства в отношении таких занятий не возвращаются, услуги в отношении 

таких занятий считаются оказанными надлежащим образом (в полном объеме и в срок), 

принятыми Заказчиком без возражений и подлежащими оплате в дату окончания срока 

абонемента. 

7. ПЕРЕНОС И ОТМЕНА ЗАНЯТИЙ 

7.1. Заказчик вправе перенести или отменить занятие, уведомив Исполнителя не менее чем 

за 24 (двадцать четыре) часа до его начала путем направления сообщения по телефону 

+7(928)828-92-30 или на электронную почту otrazheniestav@yandex.ru. В случае соблюдения 

данного срока оплата за занятие не взимается, а внесенные средства переносятся на следующее 

занятие. 

7.2. При уведомлении менее чем за 24 (двадцать четыре) часа до начала занятия, а также в 

случае неявки Потребителя на занятие без предупреждения, занятие считается оказанным 

надлежащим образом и подлежит оплате в полном объеме. 

7.3. В исключительных случаях пропуска занятия по уважительной причине (болезнь 

Потребителя, подтвержденная медицинской справкой; чрезвычайные обстоятельства) при 

условии уведомления не менее чем за 4 (четыре) часа до начала занятия и предоставления 

документального подтверждения в течение 3 (трех) календарных дней, Исполнитель оставляет 



за собой право перенести занятие. Такое право может быть реализовано не более 1 (одного) 

раза в течение срока действия абонемента. 

7.4. Для мастер-классов, тренингов и иных мероприятий действуют особые условия: 

- перенос даты участия не осуществляется; 

- возврат денежных средств возможен только при направлении уведомления не менее чем 

за 24 (двадцать четыре) часа до начала мероприятия; 

- при уведомлении менее чем за 24 (двадцать четыре) часа денежные средства не 

возвращаются. 

7.5. Все переносы занятий осуществляются в пределах срока действия абонемента при 

наличии свободных мест в расписании Исполнителя. 

8. ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА И ВОЗВРАТА ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ 

8.1. Возврат уплаченных по настоящему Договору денежных средств осуществляется в 

порядке и на условиях, предусмотренных законом и Договором. 

8.2. Отказ от оказания услуг допускается только в период срока действия абонемента. Срок 

действия абонемента определяется в соответствии с Приложением 1 к Договору-оферте. 

8.3. Заявление на возврат денежных средств приравнивается к одностороннему отказу 

Заказчика от оказания услуг в части пакета занятий, в отношении которого Заказчиком 

запрашивается возврат денежных средств. Соглашение считается прекращенным полностью в 

момент получения Исполнителем заявления на возврат денежных средств. 

8.4. Заявление на возврат денежных средств заполняется и подписывается Заказчиком 

лично в помещении, в котором предусмотрено оказание услуг, либо направляется на 

электронную почту Исполнителя. 

8.5. В случае отказа Заказчика от Договора возврат уплаченных денежных средств 

осуществляется за вычетом стоимости оказанных Заказчику Услуг и понесенных 

Исполнителем расходов. 

8.6. Исполнитель вправе удержать из суммы денежных средств, подлежащих возврату 

Пользователю, расходы на обработку платежей. 

8.7. По правилам возврата все ранее оказанные услуги Заказчика получают статус разовых 

занятий и пересчитываются согласно Приложению 1. В оказанные Заказчику Услуги входят 

проведенные согласно расписанию занятий. Услуга считается оказанной в случае 

фактического присутствия Заказчика на занятии, а также в случае его неявки без уважительной 

причины. 

8.8. Комплексная программа считается завершенной при условии посещения 

Потребителем не менее 80% занятий. 

8.9. Возврат денежных средств за неиспользованные занятия из оплаченного абонемента 

осуществляется по письменному заявлению Заказчика. Стоимость оказанных Услуг 

пересчитывается по цене разового занятия, указанной в Приложении 1. Из суммы, подлежащей 

возврату, удерживается 20% (двадцать процентов) стоимости неиспользованных занятий в 

качестве компенсации организационных расходов Исполнителя. 

8.9. Возврат средств за акционные абонементы и разовые мероприятия, отмененные менее 

чем за 24 (двадцать четыре) часа, не производится. 

8.10. В случае одностороннего отказа Заказчика от разового занятия, отмененного 

Заказчиком надлежащим образом в соответствии с условиями настоящего договора, 

уплаченные Заказчиком денежные средства подлежат возврату в полном объеме. 

8.11. Срок возврата денежных средств – 30 (тридцать) календарных дней с момента 

получения Исполнителем заявления Заказчика. 

9. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА 

9.1. Соглашаясь с условиями и принимая условия настоящей Оферты путем Акцепта, 

Заказчик заверяет и гарантирует Исполнителю, что: 



- Заказчик указал достоверные персональные данные; 

- Заказчик заключает договор Оферты добровольно, при этом Заказчик полностью 

ознакомился с условиями Оферты, полностью понимает предмет Оферты и характер 

оказываемых Услуг, полностью понимает значение и последствия своих действий в отношении 

заключенного Договора и уверен в отсутствии возможных негативных последствий в 

отношении собственного физического, эмоционального здоровья при использовании 

информационных и голосовых материалов озвученных при оказании Услуг. 

9.2. Заказчик вправе: 

9.2.1. получать от Исполнителя информацию по вопросам организации и обеспечения 

надлежащего оказания Услуг по телефону +7(928) 828-92-30 или посредством мессенджеров. 

Исполнитель не несёт ответственности за достоверность информации, полученной из других 

источников; 

9.2.2. требовать надлежащего и своевременного оказания Услуг Исполнителем; 

9.2.3. обращаться к Исполнителю в электронном виде по всем вопросам, связанным с 

оказанием Услуг, а также задавать вопросы, связанные с оказанием Услуг; 

9.2.4. на продление срока оказания комплекса занятий в случае пропуска по уважительной 

причине, подтвержденной документально; 

9.2.5. пользоваться имуществом Исполнителя, необходимым для оказания услуги. 

9.3. Заказчик обязуется: 

9.3.1. не использовать информацию, полученную от Исполнителя любыми способами, 

которые могут привести к нанесению ущерба интересам Исполнителя, в том числе не 

использовать полученные раздаточные материалы, техники и методики подачи информации 

для осуществления предпринимательской деятельности; 

9.3.2. своевременно обеспечить Исполнителя информацией, необходимой для оказания 

услуг по настоящему договору. До заключения настоящего Договора Заказчик вправе 

получить у Исполнителя информацию о наличии мест в выбранные дни для посещения 

занятий; 

9.3.3. не использовать в адрес Исполнителя ненормативную лексику, а также не требовать 

от Исполнителя оказания Услуг, не предусмотренных Договором; 

9.3.4. своевременно вносить плату за абонементы, пакеты занятий, разовые занятия, 

участия в мероприятиях не позднее, чем за 24 часа до начала занятия; 

9.3.5. посещать оплаченные занятия строго в соответствии с утвержденным графиком. В 

случае опоздания Заказчика время оказания услуги сокращается на время опоздания. При 

наличии возможности и свободного времени Исполнитель вправе продлить время оказания 

услуги; 

9.3.6. не пропускать занятия без уважительной причины; 

9.3.7. уведомить Исполнителя о неявке на занятие в согласованное время и дату по своей 

инициативе или об уважительных причинах отсутствия не менее, чем за 24 часа посредством 

телефонного звонка или сообщения в мессенджере по номеру телефона 89288289230. В данном 

случае проведение занятия возможно в течение текущего календарного месяца или 

непосредственно следующего за ним пакета занятий. Допускается перенос времени и/или даты 

проведения занятий не более одного раза в течение календарного месяца. В случае 

несоблюдения правил, предусмотренных настоящим пунктом, услуга считается оказанной. 

9.3.8. соблюдать дисциплину и общепринятые нормы поведения, в частности, проявлять 

уважение к Исполнителю, техническому персоналу и третьим лицам, не посягать на их честь 

и достоинство; 

9.3.9. бережно относиться к имуществу Исполнителя. Возместить ущерб, нанесенный 

имуществу Исполнителя. 

10. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ 



10.1. Исполнитель обязуется: 

10.1.1. предоставлять в полном объеме и в срок действия настоящего Договора Услуги по 

настоящему Договору; 

10.1.2. обеспечить соответствие помещений, предназначенных для оказания услуг, 

санитарным и гигиеническим нормам; 

10.1.3. проявлять уважение к личности Заказчика и Потребителя; 

10.1.4. обеспечить наличие в помещениях всего необходимого оборудования для оказания 

услуг надлежащего качества; 

10.1.5. до момента вступления изменений в силу уведомлять Заказчика об изменении 

условий договора, стоимости Услуг и порядка их оказания путем размещения информации на 

сайте https://отражение26.рф; 

10.1.6. уведомить Заказчика о нецелесообразности оказания Заказчику или Потребителю 

услуг в объеме, согласованном сторонами, вследствие его индивидуальных особенностей, 

делающих невозможным или нецелесообразным оказание данных услуг; 

10.1.7. уведомить заказчика в случае невозможности провести занятие не менее, чем за 24 

(двадцать четыре) часа. В данном случае услуга будет оказана в другое время по согласованию 

с заказчиком. 

10.2. Исполнитель составляет график оказания Услуг при наличии возможности с учетом 

пожеланий Заказчика. Расписание занятий утверждается Исполнителем в день заключения 

Договора либо непосредственно после окончания каждого занятия. В случае возникновения 

производственной необходимости (технической и пр.) Исполнитель оставляет за собой право 

отменить занятие, предварительно оповестив Заказчика, и обязуется в дальнейшем 

восстановить пропущенное занятие. 

10.3. Исполнитель имеет право: 

10.3.1. привлечь для оказания услуг третье лицо (Иного исполнителя). В случае 

привлечения иного исполнителя и отказе ученика от посещения урока занятие не переносится 

и считается проведенным. 

10.3.2. изменить место проведения занятия с уведомлением Заказчика не менее чем за 24 

часа; 

10.3.3. в случае неявки Заказчика (Потребителя) на занятие в назначенное время, без 

предупреждения не менее, чем за 24 часа, считать услугу оказанной. 

10.4. Исполнитель имеет право включить Заказчика с его согласия в список рассылки для 

последующего распространения информационных материалов. 

10.5. Исполнитель вправе прекратить оказание услуг Заказчику и прекратить действие 

настоящего Договора в одностороннем порядке в случае нарушения Заказчиком своих 

обязательств в соответствии с настоящим Договором, уведомив об этом Заказчика 

посредством электронной переписки. В этом случае Исполнитель обязан выполнить 

перерасчёт оплаченных услуг и осуществить возврат денежных средств (согласно п. 8.7 

Договора). 

10.6. Исполнитель обязуется использовать все личные данные и иную конфиденциальную 

информацию о Заказчике только для оказания Услуг, не передавать и не показывать третьим 

лицам, находящуюся у него документацию и информацию о Заказчике, за исключением лиц, 

которым подобная информация должна предоставляться в силу закона. 

10.7. Исполнитель имеет право изменять стоимость Услуг и другие условия данной 

публичной Оферты без предварительного согласования с Заказчиком, обеспечивая при этом 

публикацию измененных условий на Сайте или иным доступным для изучения Заказчиками 

(Потенциальными Заказчиками) способом. 

10.8. Исполнитель вправе самостоятельно определять формы и методы оказания Услуг, 

исходя из требований законодательства, а также конкретных условий Договора. 



10.9. Исполнитель вправе не отвечать на запросы Заказчика, не относящиеся к предмету 

настоящего Договора, а также затрагивающие персональные данные участников и являющиеся 

коммерческой тайной Исполнителя. 

10.10. В случае нарушения Заказчиком настоящего договора, доступ к оказанию услуг 

Заказчика может быть остановлен без предупреждения и без объяснения причин, Договор 

считается расторгнутым в одностороннем порядке. 

10.11. Исполнитель не несёт ответственности за ухудшение состояния здоровья, 

самочувствия Заказчика. Исполнитель не несет ответственности за возможные 

травмы/ухудшение состояния здоровья Заказчика. 

11. РИСКИ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

11.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему 

Договору Стороны несут ответственность в соответствии с Договором и законодательством 

РФ. 

11.2. Принимая условия настоящего Договора, Заказчик понимает, что Исполнитель не 

несет никаких рисков относительно понимания Заказчиком методических рекомендаций, 

изложенных в информационных и (или) аналитических материалах, а также рекомендациях. 

Все методические рекомендации и советы, изложенные в направляемых Исполнителем 

материалах, должны быть применяемы Заказчиком исключительно по собственному 

усмотрению. Все риски за последствия применения полученной информации в полной мере 

несет Заказчик. 

12. ПРАВА НА РЕЗУЛЬТАТЫ ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

12.1. Исключительные права на Контент и Учебные Материалы принадлежат 

Исполнителю, и/или его контрагентам. 

12.2. Заказчику и Потребителю предоставляется простая (неисключительная) лицензия на 

использование Учебных Материалов исключительно в целях личного, некоммерческого 

освоения учебной программы. Любое воспроизведение, распространение, публичное 

исполнение, переработка Учебных Материалов, а также их использование в коммерческих 

целях без письменного согласия Исполнителя запрещено. 

12.3. Исполнитель имеет право осуществлять фото- и видеосъёмку Заказчика или лица, 

интересы которого он представляет во время оказания Услуги, а также публиковать результаты 

такой съемки при наличии отдельного письменного согласия Заказчика. Исполнитель 

обязан предупредить Заказчика о факте съёмки до её начала и получить соответствующее 

согласие. 

12.4. Любые материалы, полученные Заказчиком от Исполнителя, предназначены для 

частного некоммерческого использования. Заказчик не имеет права копировать, передавать, 

отправлять по почте, и/или издавать материалы с Сайта и информационных и/или 

аналитических продуктов без письменного разрешения Исполнителя, а также не имеет права 

использовать их для массового распространения. 

12.5. Заказчик уведомлен и, акцептуя Оферту, соглашается с тем, что разделы Сайта 

защищены авторскими правами, торговыми марками, патентами, законами об 

интеллектуальной собственности и прочими соответствующими российскими и 

международными законами. 

12.6. Сайт содержит (или может содержать) ссылки на другие сайты в сети Интернет 

(сайты третьих лиц), так же, как и статьи, фотографии, иллюстрации, графические 

изображения, музыку, звуки, видео, информация, приложения, программы и другой контент, 

принадлежащий или исходящий от третьих лиц (Контент третьих лиц), являющийся 

результатом интеллектуальной деятельности и охраняемых в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. Исполнитель не несет ответственности за контент 

третьих лиц. 



13. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ (ФОРС-МАЖОР) 

13.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием 

обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего Договора в 

результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые Стороны не могли предвидеть 

или предотвратить, а именно: пожар, стихийное бедствие, эпидемия (пандемия), война и 

военные действия всех видов, гражданские и национальные волнения, блокада транспорта, 

принятие органами власти и управления актов, препятствующих выполнению условий 

настоящего Договора и иные обстоятельства, находящиеся вне разумного контроля Стороны, 

а равно сбои, возникающие в телекоммуникационных и энергетических сетях. 

13.2. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы срок выполнения 

обязательств по настоящему Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого 

действуют такие обстоятельства и их последствия. 

13.3. В случае наступления обстоятельств непреодолимой силы, а также иных 

обстоятельств, существенно затрудняющих исполнение обязательств по настоящему 

Договору, Исполнитель вправе изменить порядок исполнения Договора, а именно оказывать 

Услуги с использованием дистанционных образовательных технологий (электронных средств 

обучения). Об изменении порядка исполнения Договора Исполнитель уведомляет Заказчика. 

Изменение порядка исполнения Договора не является основанием для его изменения или 

расторжения. 

14. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

14.1. Заказчик соглашается и признает, что внесение изменений в Оферту влечет за собой 

внесение этих изменений в заключенный и действующий между Заказчиком и Исполнителем 

Договор, и эти изменения в Договоре вступают в силу одновременно с такими изменениями в 

Оферте. 

14.2. Претензионный порядок разрешения споров обязателен. Срок ответа на претензию 

установлен в 30 календарных дней с момента ее получения. 

14.3. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны 

руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 

Реквизиты Исполнителя: 

Индивидуальный предприниматель Матвеенко Галина Леонидовна 

ОГРНИП: 324265100139522, ИНН: 263512589807, Дата присвоения ОГРНИП: 24.09.2024 

Р/сч 40802810900006747237 в АО «Т-Банк» 

Контактный телефон: +7(928) 828-92-30 

Электронная почта: info@отражение26.рф, otrazheniestav@yandex.ru 
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Приложение 1 

к договору-оферте на оказание услуг 

в сфере музыкального развития 

 

Тарифы на оказание услуг 

Индивидуальные занятия 

Разовое занятие – 2000 рублей 

4 индивидуальных занятия (длительность 1 месяц) – 7200 рублей (1800 рублей/1 урок) 

8 индивидуальных занятия (длительность 1 месяц) – 13600 рублей (1700 рублей/1 урок) 

12 индивидуальных занятия (длительность 3 месяца) – 18600 рублей (1550 рублей/1 урок) 

24 индивидуальных занятия (длительность 6 месяцев) – 34800 рублей (1450 рублей/1 урок) 

 

Групповые занятия 

Разовое занятие – 900 рублей 

4 групповых занятия (длительность 1 месяц) – 3400 рублей (850 рублей/1 урок) 

8 групповых занятия (длительность 1 месяц) – 6400 рублей (800 рублей/1 урок) 

12 групповых занятия (длительность 3 месяца) – 9000 рублей (750 рублей/1 урок) 

24 групповых занятия (длительность 6 месяцев) – 16800 рублей (700 рублей/1 урок) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 2 

к договору-оферте на оказание услуг 

в сфере музыкального развития 

 

 

КОМПЛЕКСНАЯ ПРОГРАММА 

«Сыграй в кавер-группе за 10 занятий» 

Формат «ЛАЙТ (первые аккорды)» Формат «ПРЕМИУМ (Я – музыкант)» 

8 индивидуальных занятий по инструменту 

2 групповых репетиции с кавер-группой 

Финальное выступление (вживую или в 

студии) 

Общая видеосъемка (без монтажа) 

Фото с выступления 

Доступ к материалам (цифровки, плейлисты, 

подсказки) 

Свободный вход на мероприятия Школы – 1 

месяц 

 

Занятия 1-2 раза в неделю 

Длительность до 7 недель 

10 индивидуальных занятий 

3 групповые репетиции в составе кавер-

группы (по согласованию) 

Помощь в выборе репертуара 

Персональный видеоклип (инд. монтаж) 

Портретная фотосессия на выступлении 

Индивидуальный пост об участнике и его 

выступлении в соцсетях школы 

Сертификат + памятный подарок 

Приоритетная запись в будущие проекты 

Школы (выпуски, квартиники, кавер-тим) 

Доступ к онлайн-курсу Галины Матвеенко 

«Раскачка голоса» 

Свободный вход на все мероприятия Школы 

- 3 месяца 

 

Занятия 1-2 раза в неделю 

Длительность до 6-8 недель 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 3 

к договору-оферте на оказание услуг 

в сфере музыкального развития 

 

 

КОМПЛЕКСНАЯ ПРОГРАММА 

«Мечта под ключ: твоя песня» 

Формат «ЛАЙТ» Формат «СТАНДАРТ» Формат «ПРЕМИУМ» 

10 индивидуальных занятий 

(вокал) 

Диагностика и подбор песни 

Работа над текстом, голосом, 

техникой 

Финальное исполнение – 

запись в Школе на смартфон + 

клип и фотосессия 

Поддержка преподавателя по 

плану 

Свободный вход на 

мероприятия Школы – 1 месяц 

 

Длительность до 12 недель 

10 индивидуальных 

занятий (вокал) 

Диагностика и подбор 

песни 

Работа над текстом, 

голосом, техникой 

Поддержка 

преподавателя по 

плану 

Студийная запись 

песни (сопровождение 

на студию) 

Монтаж клипа (на 

основе студийной 

записи) 

Сертификат Школы 

Свободный вход на все 

мероприятия Школы - 

2 месяца 

 

Длительность до 12 

недель 

12 индивидуальных занятий 

(вокал) 

Диагностика и подбор песни 

Работа над текстом, голосом, 

техникой 

Финальное исполнение – 

запись в Школе на смартфон 

Поддержка преподавателя по 

плану 

Расширенная съемка + 

премиум-клип (сопровождение 

на студию) 

Фотосессия на студии 

Сертификат Школы 

Доступ к онлайн-курсу Галины 

Матвеенко «Раскачка голоса» с 

доступом навсегда 

Свободный вход на все 

мероприятия Школы - 3 месяца 

 

Длительность до 12 недель 

 


